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Reflections on Researching Domestic Workers in Lagos, Nigeria
LSE’s  Zahrah  Nesbitt­Ahmed  discusses  the  practical  challenges  and  dilemmas  faced  in
researching domestic workers in Lagos, Nigeria as presented at a recent LSE Africa seminar.





I  am  from  Nigeria,  so  going  back  to  Lagos  to  do  fieldwork  did  present  some  immediate
advantages. I did not need time to find my way around and I understood if participants used slang
or  used  cultural  references during  interviews. However,  doing  research  in  one’s  own  city  is  not













leading  to  loss  of  their  jobs)  or  enthusiastically  welcomed  me  assuming  I,  or  my  family,  was
seeking to hire them or offer some assistance. Workers gave a mixture of unexpected reactions,
ranging  from  outright  disdain  and  unwillingness  to  participate  once  finding  out  that  no
compensation or referrals  for  jobs were on offer,  to showing no  interest or being overly cautious
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were  shaped  in  part  by  my  own  social  positioning.  Being  young,  single,  middle­class  and














Once  a  location  had  been  secured,  engaging  the  workers  was  difficult.  Initially,  some  of  the
workers  were  sceptical  about  their  stories  being  recorded.  This  was  due  to,  as  previously
mentioned, fear of losing their jobs. It was only after hesitation, plying me with many questions, my
reassuring them of their privacy, and stressing that the information would be treated as completely
confidential  that  they  then  gave  their  oral  consent  to  participate.  In  many  cases,  even  after
reassurance,  workers  did  not  want  to  be  tape­recorded.  I  took  notes  in  these  situations.
Anonymity,  confidentiality  and  the  use  of  pseudonyms  were  guaranteed  to  avoid  risk  of
identification.  Participants were  also made  aware  that  they  had  the  choice  to  refuse  to  answer
sensitive questions or terminate the interview at any time.






[1]  This  involved  narrative  interviews  with  63  domestic  workers,  in­depth  semi­structured
interviews with 12 employers, as well as a small number of  interviews (4) with people who were
directly or indirectly involved with domestic work in Nigeria.
 
